1. Semester

Kennenlernen des sfb Bildungszentrums und der Klassen-
kameraden, Lehrgangsaufbau und -ablauf

Selbstmanagement und Arbeitstechnik, Kenntnisse tber
Selbst- und Zeitmanagement zur Reflektion und Verbes-
serung des eigenen Arbeitsbereiches wie zum Beispiel
planen, entscheiden, umsetzen und kontrollieren, Kom-
munikationsgrundlagen

Kompetenzen einer FUhrungsperson, Kommunikations-
und Gesprachstechnik, Informationen tber Gruppendy-
namik und Rollenverhalten in der Zusammenarbeit mit
Kollegen und im eigenen Team, Mitarbeiterfihrung, Per-
sonlichkeitsmerkmale und Gruppendynamik

Projektorganisation, Zusammenarbeit in Projekten, Pro-
jektphasen, Projekt-Controlling, Methoden und Kreativi-
tatstechniken, Berichterstattung

Grundlagen des Supply Chain Managements (SCM),
SCM-Konzepte und -Strategie, Optimierungsmassnah-
men und Verbesserungspotenziale im Bereich des SCM,
Logistikkonzepte und -kennzahlen

Grundlagen der Prozessorganisation, Aufgaben und
Grundbegriffe des Qualitdtsmanagements, Entwicklung
des Qualitatsmanagements, Normen, Standards und Be-
wertungsmethoden

Grundlagen und Aufbau des Finanzwesens und des be-
trieblichen Rechnungswesens, Kostenarten-, Kostenstel-
len- und Kostentragerrechnung, Erfolgsrechnung und
Bilanz, Cash-Flow-Rechnung

Volkswirtschaftliche Grundlagen, Marktformen und Preis-
bildung, Marktwirtschaft, Wirtschaftskreislauf (Guter/
Gelder), konjunkturelle Einflusse, Globalisierung, interna-
tionaler Handel

Prafungsdurchlauf unter «echten» Bedingungen als op-
timale Vorbereitung auf die Modulprifung zum Zertifikat
SSC Basiskompetenz und zum Aufzeigen von allfélligen
Lacken

2. Semester und 3. Semester

Grundlagen der strategischen Beschaffung, Warengrup-
pen-/Lieferantenmanagement, Beschaffungsorganisation,
strategierelevante Beschaffungskennzahlen

Grundlagen der operativen Beschaffung, Auftragsabwick-
lung, Lieferantenbeurteilung, operative Beschaffungs-
kennzahlen

Produktionsmittel, Produktionskennzahlen, Produktions-
konzepte, Produktionsplanung und -steuerung, Produkti-
onslayouts, WarenflUsse, Termin- und Kapazitatsplanung,
Optimierungsansatze fur die Produktion

Lagerkonzepte, Lagersysteme, Lagerarten, Lagerlayouts,
Optimierung von Warenbewegungen, Prozessablauf im
Lager, Lagerbedingungen, Lagerkennzahlen

Aufbau- und Ablauforganisation, Unternehmensziele
und deren Umsetzung, Grundsatze des Unternehmens,
Grundlagen des Prozessmanagements, Prozesskenn-
zahlen, Prozessabldufe

Informationstrager, Identifikationssysteme zur Ruckver-
folgbarkeit, Strichcodes, Vor- und Nachteile der RFID-
Technologie

Grundlagen der Bedarfsplanung und der Betriebsdaten-
erfassung, Produktionsplanung und -Steuerung, Kenn-
zahlen der Materialbewirtschaftung

Wahl der optimalen Verkehrstrager, Optimierung des Dis-
tributionsprozesses, Kennzahlen der Distributionslogistik,
Ladungstrager, Gebinde, Verpackungs- und Verbrauchs-
materialien, nationale und grenziberschreitende Trans-
porte

Gesetze, Verordnungen, Richtlinien, innerbetriebliche
Entsorgungslogistik, Vermeidung, Verminderung, Ver-
wertung, Entsorgungs- und Recycling-Kennzahlen, Wirt-
schaftlichkeit der Entsorgung

Institutionen, Gesetze, Pflichten und Rechte, Ziele, Mass-
nahmen, Uberwachung, Sicherheits-Konzepte, Gefahren-
analyse und Audits, sicherheitsgerechtes Verhalten der
Mitarbeitenden, Erarbeitung von Sicherheits-Kennzahlen
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